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Liebe Weiterbildungs-Interessierte! 
 
Mit dem Programm für das Wintersemester 2013/14 wollen wir Ihnen ein 
attraktives praxisorientiertes und wissenschaftsbasiertes Weiterbildungs-
angebot präsentieren.  
Die einzelnen Kursangebote sollen innovative Akzente für Ihre berufliche 
Praxis in der Sozialen Arbeit bzw. als Leiter oder Leiterin einer sozialwirt-
schaftlichen (Nonprofit) Organisation setzen.  
 
Inhaltlich orientiert sich das Programm an Social Work Practice und den 
Themenfeldern Sozialwirtschaft/Sozialmanagement.  
Die Kursleiterinnen und –leiter verfügen über ein profundes Fachwissen 
und über langjährige Praxiserfahrungen; viele von ihnen sind Lehrende am 
Department Soziales der FH Campus Wien.  
 
Die Organisation der einzelnen Seminarangebote wird von der Campus 
Wien Academy abgewickelt. Die inhaltliche Programmverantwortung liegt 
beim Department Soziales.  
 
Wir freuen uns, wenn Sie uns darüber hinaus Themenvorschläge für unser 
nächstes Weiterbildungsprogramm mitteilen! Gerne entwickeln wir auch ein 
spezifisches Indoor-Angebot für Ihre Organisation!  
 
Falls Sie unser Programm laufend elektronisch übermittelt bekommen 
wollen, senden Sie bitte ein Mail an: academy@fh-campuswien.ac.at   
 
Wir hoffen, Sie bald bei einer Veranstaltung an der FH Campus Wien 
begrüßen zu dürfen! 
 
 
 
 
FH-Prof. in Dr.in Brigitta Zierer 
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Seminarkalender 

Titel Termin  

Superman-Superwoman:  
Supervisionsgruppe für BerufseinsteigerInnen 

23.9., 21.10., 11.11., 
9.12.2013 und  

13.1., 17.2.2014 
Strukturen und Interventionstechniken der 
Mediation für die Soziale Arbeit   

26. - 27.9.2013 

Fremdenrecht:  
Wichtigste Regelungen und aktuelle Praxis                         

14. - 15.10.2013 

Neuerungen im Familien- und Jugendwohl-
fahrtsrecht                                

21. - 22.10.2013 

Onlineberatung:  
Grundlagen und Qualitätskriterien                                   

24.10.2013 

Social Media in Organisationen:  
Soziale Netzwerke und Communities         

5. - 6.11.2013 

Umgang mit Gewalt und Aggression  
in der Sozialen Arbeit                       

7. - 8.11.2013 

Finanzcoaching Wien 11. - 12.11.2013 

Psychische Belastungen am Arbeitsplatz – 
Handlungsbedarf für ArbeitgeberInnen                  

16.11.2013 

Sucht- und psychiatrische Erkrankungen:  
Theorie und aktuelle Handlungskonzepte  
für die Soziale Arbeit 

 
20. - 21.11.2013  

Ressourcenorientierte Soziale Arbeit  16. - 17.1.2014 

EU-Förderprogramme im Nonprofit-Bereich  23. - 24.1.2014 
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Superman-Superwoman: 
Supervisionsgruppe für BerufseinsteigerInnen 
 
Die Ausbildung ist fertig, nun soll der Sprung in die Praxis gut gelingen! 
Gerade beim Berufseinstieg trägt eine kontinuierliche fachliche 
supervisorische Begleitung zu Entspannung und Rollenklarheit bei. Ein 
wertschätzender Umgang und Verschwiegenheit nach außen sind dabei 
zentrale Elemente. 
 
Termin:   6 Termine à 3 Einheiten:  

jeweils Montag, 17.45 – 20.00 Uhr 
23.09., 21.10., 11.11., 09.12.2013 und 
13.01., 17.02.2014 

 
Referentin:  Mag.a Iris Frühmann-Pribil 

Supervisorin und Coach, Diplomierte 
Sozialarbeiterin mit langjähriger Erfahrung in 
unterschiedlichen Handlungsfeldern; Lehrende an 
der FH Campus Wien 

 
TeilnehmerInnenzahl:  max. 12  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 

 
 
Seminarinhalte 
 

• Regelmäßiges Reflektieren beruflicher Erfahrungen 
• Bearbeitung von Spannungsfeldern 
• Klärung von Konfliktsituationen und Finden neuer Wege 
• Profitieren von Erfahrungen und Ideen der anderen Gruppenteil-

nehmenden 
• persönliche Unterstützung und Feedback 
• Ideenbörse und Infopoint 
• Energie tanken 
• Erfolge feiern 
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Interventionstechniken und Strukturen der Mediation 
für die Soziale Arbeit 
 
Konflikte sind in der Praxis Sozialer Arbeit alltäglich. Ziel dieser Weiter-
bildung ist es, Strukturen, Grundprinzipien und Interventionsmethoden der 
Mediation kennen zu lernen, um sie in der Praxis Sozialer Arbeit 
nutzbringend bei Konflikten einzusetzen. 
 
Termin:   Do, 26.09. – Fr, 27.09.2013  09.00–16.30 Uhr  
 
Referentin:  FH-Prof. in Dr.in Barbara Bittner 

Diplomierte Sozialarbeiterin, Juristin, 
Studiengangsleiterin des Bachelorstudiums 
Soziale Arbeit an der FH Campus Wien, 
Mitarbeiterin in einer Familienberatungsstelle, 
freiberufliche Mediatorin 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 18  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 
Grundlegende Haltungen, Strukturen und Interventionstechniken der 
Mediation haben auch für die Konfliktregelung in der Sozialen Arbeit eine 
große Bedeutung. An Hand von Arbeitsblättern und Rollenspielen (gerne 
auch aus der beruflichen Praxis der TeilnehmerInnen) werden wesentliche 
Inhalte dieses Methodenseminars vertieft. 
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Fremdenrecht: 
Wichtigste Regelungen und aktuelle Praxis 
 
Im Rahmen dieses Seminars erwerben Sie Kenntnisse in den Gebieten 
Ausländerbeschäftigungsgesetz, Niederlassungs- und Aufenthalts-
regelungen sowie Fremdenpolizeigesetz. 
 
Termin:   Mo, 14.10. – Di, 15.10.2013  09.00–16.30 Uhr  
 
Referentinnen:  Judith Hörlsberger, DSA    

Katarina Konrad, DSA 
arbeitsmarktpolitische Betreuerinnen – 
Beratungszentrum für Migranten und 
Migrantinnen 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 18  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz (NAG 2005 und aktuelle 
Novellierungen, Aufenthalts- und Niederlassungsbewilligungen, 
allgemeine Erteilungsvoraussetzungen, Niederlassungsrecht 
Familiengemeinschaft, Integrationsvereinbarung) 

•  Ausländerbeschäftigungsgesetz (Ausnahmen vom AuslBG, 
Aufenthaltstitel mit Zugang zum Arbeitsmarkt, Berechtigungen 
nach dem AuslBG, EU-Freizügigkeit) 

• Fremdenpolizeigesetz 
• Zugang zu sozialen Leistungen für MigrantInnen (Familienbeihilfe, 

Kinderbetreuungsgeld, Bedarfsorientierte Mindestsicherung)  
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Recht Update:  
Neuerungen im Familien- und Jugendwohlfahrtsrecht 
 
Das Familien- und Jugendwohlfahrtsrecht ist in Bewegung. Dieses Seminar 
vermittelt einen Überblick über geplante und erfolgte rechtliche 
Veränderungen sowie deren Relevanz für das professionelle Handeln in der 
Sozialen Arbeit. 
 
Termin:   Mo, 21.10. – Di, 22.10.2013  09.00–16.30 Uhr  
 
Referentin:  Mag.a Verena Musil, MSc MBA 

Juristin, em. Rechtsanwältin, Mediatorin, Lehr-
beauftragte an der FH Campus Wien (Bachelor 
Soziale Arbeit) und der Universität Wien 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 20  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Kindschafts- und Namensrechts-Änderungsgesetz 2013: alles neu? 
• Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013: Schwerpunkte der 

Reform, was bedeutet das für die Praxis?  
• Familienunterstützungssysteme im Fokus: Jugendamt, Mediation, 

Familiengerichtshilfe, BesuchsmittlerInnen u.v.a. 
 

Es werden einerseits die konkreten Aufgabengebiete bearbeitet, anderer-
seits wird die Frage nach möglichen Synergien und vermeidbaren 
Konkurrenzierungen gestellt. 
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Onlineberatung: 
Grundlagen und Qualitätskriterien 
 
Online-Beratung bietet die Möglichkeit anonymer Intimität und schafft 
Nähe durch Distanz. Dadurch werden neue KlientInnenzielgruppen 
angesprochen und neue Gestaltungsmöglichkeiten des Beratungsprozesses 
eröffnet. Das Seminar vermittelt theoretische Grundlagen, inhaltliche und 
formale Qualitätskriterien und beleuchtet den Prozess des Schreibens und 
seine Wirkungen. 
 
Termin:   Do, 24.10.2013  09.00–16.30 Uhr  
 
Referentin:  Mag.a Dr.in Bettina Zehetner 

Beraterin bei „Frauen beraten Frauen“,     
Lehrende an der Universität Wien 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 18  
 
Kosten:  150,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Möglichkeiten und Grenzen der Beratung im Internet 
• Methodisches zur Beratung im Medium Schrift 
• Rechtliche Grundlagen von Online-Beratung 
• Usability und Qualitätssicherung  
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Social Media in Organisationen:  
Soziale Netzwerke und Communities managen 
 
Soziale Netzwerke wie Facebook & Co. halten vermehrt Einzug in 
Organisationen, die nicht immer darauf vorbereitet sind. Das Seminar 
vermittelt einen theoretischen Überblick über die Chancen und 
Herausforderungen sozialer Netzwerke und Communities und bietet die 
Möglichkeit der praktischen Umsetzung und Diskussion. 
 
Termin:   Di, 05.11. – Mi, 06.11.2013  09.00–16.30 Uhr  
 
Referentin:  Mag.a Sandra Gerö 

Klinische und Gesundheitspsychologin, 
Supervisorin, Coach, Medienpädagogin, Trainerin 
in freier Praxis 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 20  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 
Social Media Management in Theorie und Praxis 
 
Chancen: 

• Transparenz und Dialog 
• Kollaboration und Aktualität 
• Wissensmanagement 
• Ressourcenaktivierung und Bewusstseinsbildung 

 
Herausforderungen: 

• Community Management 
• Rechtliche Aspekte 
• Beteiligung (Digital Divide)  
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Umgang mit Gewalt und Aggression  
in der Sozialen Arbeit 
 
Die TeilnehmerInnen lernen, wie sie mit aggressiven und gewalttätigen 
Verhaltensweisen umgehen und ihre eigenen Stärken und Ressourcen in 
heiklen Situationen bewusst einsetzen können. Juristisches und verhaltens-
psychologisch relevantes Know-how erhalten sie auch im Spezialthema 
Gewalt am Arbeitsplatz/Mobbing und Belästigung. 
 
Termin:   Do, 07.11. – Fr, 08.11.2013  09.00–16.30 Uhr  
 
Referentin:  Mag.a (FH) Mag. Astrid Riedl 

Leiterin der Personalentwicklung im ÖBB-
Konzern, Lehrende an Fachhochschulen, 
Unternehmensberaterin, Arbeitspsychologin, 
Trainerin und Coach 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 20  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Eigene Erfahrung mit Aggression/Gewalt im Beruf 
• Auseinandersetzung mit Machtansprüchen 
• Merkmale aggressiver bzw. konfliktärer Situationen 
• Konfliktbewältigungsmodelle 
• Konfliktdynamik und persönliche Einstellung in Konfliktsituationen 

Deeskalationsstrategien in Konfliktsituationen 
• Zivilcourage und Gruppendynamik 
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Finanzcoaching Wien 
 
Das über den Dachverband der Schuldnerberatungen Österreichs (ASB) 
entwickelte, bewährte Seminar. 
 
Termin:   Mo, 11.11. – Di, 12.11.2013  09.00–16.30 Uhr 
 
Referenten:  Mag. Bernhard Lukaschek    

Mag. (FH) Walter Hurny 
Schuldnerberatung Fonds Soziales Wien 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 20  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Vermittlung von Basiswissen zum Themenbereich Verschuldung  
• Umfassende Grundeinschulung in die Vorbereitung und 
 Durchführung einer Schuldenregulierung 
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Psychische Belastungen am Arbeitsplatz – 
Handlungsbedarf für ArbeitgeberInnen 
 
Das Seminar richtet sich an Leitungspersonen von sozialen Unternehmen.  
Mit der Novellierung des ArbeitnehmerInnenschutzgesetzes (ASchG BGBl. I 
Nr. 118/2012), das am 1.1.2013 in Kraft trat, wurde klargestellt, dass 
unter Gesundheit die psychische und physische Gesundheit von Arbeit-
nehmerInnen gemeint ist. ArbeitgeberInnen sind nunmehr auch 
verpflichtet, die psychischen Belastungen und Gefährdungen am Arbeits-
platz zu ermitteln und zu beurteilen. Psychische Belastungen können 
jedoch nicht nur im Arbeitszusammenhang entstehen, sondern auch durch 
Mobbing am Arbeitsplatz. Im Rahmen der Fürsorgepflicht von Arbeitgeber-
Innen können diese, wenn sie die Gesundheit von ArbeitnehmerInnen 
gefährden, auch schadenersatzpflichtig werden. 
 
Termin:   Sa, 16.11.2013 09.00–16.30 Uhr  
 
Referentin:  Dr.in Gabriele Vana-Kowarzik 

Rechtsanwältin, Lehrende an der FH Campus 
Wien; Opferbegleitung im Rahmen der 
juristischen Prozessbegleitung; eingetragene 
Mediatorin; 

 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 20  
 
Kosten:  150,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Grundlagen des ArbeitnehmerInnenschutzgesetzes 
• Fürsorgepflicht von ArbeitgeberInnen 
• Klärung des Begriffes Mobbing 
• Erarbeiten von Handlungsmöglichkeiten bei psychischen 

Belastungen von MitarbeiterInnen sowie bei Mobbing 
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Sucht- und psychiatrische Erkrankungen:  Theorie und 
aktuelle Handlungskonzepte für die Soziale Arbeit 
 
Das Seminar vermittelt einen Überblick über moderne Ansätze der 
Suchtbehandlung und Methoden der Sozialen Arbeit in diesem speziellen 
Arbeitsfeld. Es werden aktuelle Ansätze in der Behandlung und Begleitung 
von Menschen mit längerfristiger Psychiatrieerfahrung vorgestellt und in 
ihrer Implikation für die klinische Sozialarbeit vorgestellt. 
 
Termin:   Mi, 20.11. – Do, 21.11.2013  09.00–16.30 Uhr  
 
 
Referenten:  Mag. (FH) Josef Schörghofer, DSA  

Christian Teichmann, DSA 
Sozialarbeiter, Lehrende an der FH Campus Wien 

 
 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 20  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Definition Sucht, Suchtursachen (multifaktorielles Ursachenmodell) 
und Suchtentwicklung (Korridormodell, Degkwitz) 

• Beratung, Behandlung und Betreuung in Wien 
• Methoden der sozialarbeiterischen Betreuung (Motivierende 

Gesprächsführung, Miller/Rollnick) 
• Die wichtigsten psychiatrische Erkrankungen und ihre 

Implikationen für die Soziale Arbeit 
• Recovery-Ansatz und Empowerment 
• Implikationen für die Betreuung und Gesprächsführung 
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Ressourcenorientierte Soziale Arbeit 
 
Die Ressourcen- und Kompetenzorientierung setzt an den Stärken, 
Fähigkeiten und Kompetenzen von Menschen an. KlientInnen werden 
ermutigt und unterstützt, Vertrauen in die eigenen Stärken zu haben, um 
die Herausforderungen des täglichen Lebens selbständig zu meistern. Im 
Seminar werden Aspekte ressourcenorientierter Arbeit vorgestellt und in 
Übungen erprobt. 

 
Termin:   Do, 16.01. – Fr, 17.01.2014  09.00–16.30 Uhr  
 
 
Referenten:  FH-Prof.in Dr.in Brigitta Zierer, DSA 

Lehrende an der FH Campus Wien, Dipl. Super-
visorin, Dipl. Sozialarbeiterin, Trainerin in freier 
Praxis 

 
 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 15  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Das theoretische Konzept Ressourcenorientierte Soziale Arbeit  
• Ressourcenorientierte Haltung: das Akzeptieren von Eigensinn und 

die Orientierung an der Lebenszukunft der KlientInnen; die 
Erkundung ihrer Interessen-Wünsche-Ziele 

• Ressourcenorientierte Beratung 
• Individuelle Ressourcen von KlientInnen 
• Ressourcen im klientischen Umfeld 
• Instrumente zum Identifizieren individueller Ressourcen: 

Ressourcen-Rad, -Quadrat, -Karte, etc. 
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EU-Förderprogramme im Nonprofit-Bereich 
 
Die Seminar-TeilnehmerInnen erhalten einen Überblick über EU-
Förderlogiken, ausgewählte EU-Programme und Aspekte für die 
erfolgreiche Abwicklung von EU-Projekten.     
 
Termin:   Do, 23.01. – Fr, 24.01.2014  09.00–16.30 Uhr  
 
 
Referenten:  FH-Prof.in Dr.in Brigitta Zierer, DSA 

Lehrende an der FH Campus Wien, Dipl. 
Supervisorin, Dipl. Sozialarbeiterin, Trainerin in 
freier Praxis 

 
 
TeilnehmerInnenzahl:  min. 12 - max. 20  
 
Kosten:  300,- Euro (inkl. Kursunterlagen) 
 
Anmeldung:  www.campusacademy.at 
 
 
Seminarinhalte 
 

• Ziele der EU (Bsp.: „Agenda 2020“) 
• Die neue Strukturförderperiode 2014-2020 
• Warum fördert die EU?  
• Was / Wen / Wie fördert die EU? 
• Was kann Projektchancen erhöhen?  
• Strukturfonds – insbesondere ESF (Europäischer Sozialfonds) 
• Spezielle Förder-Programme 
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Kursförderungen  
 
Die Datenbank der Bildungsförderungen gibt einen österreichweiten 
Überblick über zahlreiche Kursfördermöglichkeiten. 
www.kursfoerderung.at 
 
Arbeitsmarktservice Wien (AMS) 
Das AMS fördert unter bestimmten Voraussetzungen berufs- und 
weiterbildende Qualifizierungsmaßnahmen. Nähere Informationen bei Ihrer 
jeweiligen regionalen AMS-Geschäftsstelle. 
www.ams.or.at  
 
Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds (WAFF) 
für Beschäftigte, (beim AMS gemeldete) Arbeitslose neue Selbstständige, 
WiedereinsteigerInnen, Personen in Eltern- oder Bildungskarenz, freie 
DienstnehmerInnen mit Hauptwohnsitz in Wien.  
www.waff.at - Tel. 01/21748 
 
Arbeiterkammer 
Als AK-Mitglied erhalten Sie in vielen Bundesländern Geld zur Teilnahme an 
ausgewählten Weiterbildungskursen. Auch Arbeitslose, Notstandshilfe-
bezieherInnen, Lehrlinge, Eltern in Karenz, geringfügig Beschäftigte und 
freie DienstnehmerInnen können die Unterstützung in Anspruch nehmen. 
www.arbeiterkammer.at  
 
Österreichischer Gewerkschaftsbund (ÖGB)  
Verschiedene Sektionen der Gewerkschaft bieten Kursförderungen für 
ÖGB-Mitglieder an. 
www.oegb.at   
 
Förderungen der Länder 
Einige Bundesländer bieten Bildungskonten bzw. Bildungsschecks an, wenn 
bestimmte Voraussetzungen zutreffen. 
 
Steuerliche Absetzbarkeit von Aus- und Weiterbildung 
Werbungskosten, Betriebsausgabe, Externe Bildungsprämie und Bildungs-
freibetrag. Nähere Informationen erhalten Sie bei Ihrem zuständigen 
Finanzamt. 
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Seminar-Anmeldung  
 
Die effiziente und effektive Seminarorganisation ist uns ein wichtiges 
Anliegen. Wir bitten Sie, sich frühzeitig zu den Seminaren (spätestens 3 
Wochen vor dem Seminar) unter www.campusacademy.at anzumelden. 
 
Einladung 
 
Sie werden von uns spätestens 2 Wochen vor Beginn der Veranstaltung zur 
Teilnahme eingeladen. Spätestens 2 Wochen vor Beginn eines Seminars 
werden Sie auch darüber verständigt, falls die erforderliche Mindestteil-
nehmerInnenzahl nicht erreicht wird und das Seminar nicht stattfindet.  
 
Veranstaltungsort 
 
Alle Seminare finden an der FH Campus Wien statt:  
Favoritenstraße 226, 1100 Wien  
 

 
 
Anfahrt mit öffentlichen Verkehrsmitteln: 
Die FH Campus Wien erreichen Sie öffentlich ausgehend von der Station: 
- U1 Reumannplatz mit der Straßenbahnlinie 67 (Station Altes Landgut) 
- U4 Meidling Hauptstraße mit der Buslinie 15 A (Station Altes Landgut)  
 
Anfahrt mit dem Auto: 
Die FH Campus Wien ist auch mit dem Auto über den Verteilerkreis 
Favoriten bestens zu erreichen. Kostenpflichtige Parkplätze werden beim 
Gebäude angeboten. 
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Campus Wien Academy 
 
Die Campus Wien Academy ist Teil der FH Campus Wien, der größten 
akkreditierten Fachhochschule Österreichs. Sie bietet Weiterbildung auf 
akademischem Niveau, gesichert durch die hohen Qualitätsansprüche 
unserer Hochschule. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer profitieren von 
der fachlichen Expertise der FH, ihrem Netzwerk an Kooperationen und von 
der hervorragenden Infrastruktur. 
 
Ausgehend von den Kompetenz-Schwerpunkten der FH Campus Wien und 
vom Weiterbildungsbedarf in den Berufsfeldern umfasst das Kursprogramm 
der Campus Wien Academy derzeit folgende Themenfelder: 
 

 Soziales 
 Bauwirtschaft 
 Gesundheit 
 Safety and Security 
 Gender and Diversity 
 

Das Weiterbildungsprogramm wird laufend vertieft und erweitert. 
 
Zielgruppen sind Berufstätige (ohne Studienabschluss), AbsolventInnen 
der FH Campus Wien und anderer Hochschulen sowie Unternehmen. 
 
Die Campus Wien Academy bietet auch maßgeschneiderte Seminare, 
Workshops und Kurse für Unternehmen an.  
 

Campus Wien Academy 
Favoritenstraße 226 
1100 Wien 
T +43 1 606 68 77 8800 
www.campusacademy.at  
academy@fh-campuswien.ac.at 
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der Campus Wien 
Academy – siehe www.campusacademy.at/doormat/agb 
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Referenten und Referentinnen 
 
FH-Prof. in Dr.in Barbara Bittner, DSA 
Diplomierte Sozialarbeiterin, Juristin, Studiengangsleiterin des 
Bachelorstudiengangs Soziale Arbeit an der FH Campus Wien, Mitarbeiterin 
in einer Familienberatungsstelle, freiberufliche Mediatorin 
 
Mag.a Iris Frühmann-Pribil 
Supervisorin und Coach, Theaterpädagogin und Mediatorin in freier Praxis; 
Diplomierte Sozialarbeiterin mit langjähriger Erfahrung in unterschiedlichen 
Handlungsfeldern; Lehrbeauftragte an der FH Campus Wien 
 
Mag.a Sandra Gerö 
Klinische und Gesundheitspsychologin, Supervisorin, Coach, Medien-
pädagogin, Trainerin in freier Praxis 
 
Judith Hörlsberger, DSA 
arbeitsmarktpolitische Betreuerin – Beratungszentrum für Migranten und 
Migrantinnen 1010 Wien; seit 2005 als Diplomierte Sozialarbeiterin in der 
Rechts- und Sozialberatung für Flüchtlinge und MigrantInnen tätig 
 
Mag.(FH) Walter Hurny  
Sozialarbeiter, Schuldnerberatung und Qualitätsmanagement bei der 
Schuldnerberatung Fonds Soziales Wien, Beratungstätigkeit für wohnungs-
lose Menschen, Streetwork 
 
Katarina Konrad, DSA 
seit 1996 als Diplomierte Sozialarbeiterin tätig, u.a. als Jugendbetreuerin, 
Leiterin einer Jugendeinrichtung, ehrenamtliche Sachwalterin und seit 
Februar 2006 Mitarbeiterin im Beratungszentrum für Migranten und 
Migrantinnen 1010 Wien 
 
Mag. Bernhard Lukaschek  
Jurist, Schuldnerberatung Fonds Soziales Wien: Mentor Rechtsangelegen-
heiten und Betriebsratsvorsitz 
 
Mag.a Verena Musil, MSc, MBA 
Juristin, em. Rechtsanwältin, eingetragene Mediatorin, Lehrbeauftragte an 
der FH Campus Wien (Bachelorstudium Soziale Arbeit) und an der 
Universität Wien 
 
Mag.a (FH) Mag. Astrid Riedl 
Personal- und Unternehmensberatung; Leitung der Personalentwicklung im 
ÖBB-Konzern, Lektorin an Fachhochschulen, Unternehmensberaterin, 
Arbeitspsychologin, Trainerin und Coach 
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Mag.(FH) Josef Schörghofer, DSA 
Diplomierter Sozialarbeiter, Lehrender an der FH Campus Wien, Leiter der 
Psychosozialen Information des Psychosozialen Dienstes Wien, Supervisor, 
Psychotherapeut in freier Praxis   
 
Christian Teichmann, DSA 
Diplomierter Sozialarbeiter, Lehrender an der FH Campus Wien, Sucht- und 
Schuldnerberater, Kommunikationstrainer in freier Praxis   
 
Dr.in Gabriele Vana-Kowarzik 
Rechtsanwältin mit den Schwerpunkten allgemeines Zivilrecht, Vertrags-
recht, Familienrecht, Arbeits- und Sozialrecht; Lehrende an der FH Campus 
Wien; Opferbegleitung im Rahmen der juristischen Prozessbegleitung; 
eingetragene Mediatorin; Vorträge bei Veranstaltungen, Fachtagungen und 
Fortbildungsseminaren für SozialarbeiterInnen 
 
Mag.a Dr.in Bettina Zehetner 
psychosoziale Beraterin bei Frauen beraten Frauen, Lehrende an der 
Universität Wien, Lehrgang psychosoziale Online-Beratung und 
frauenspezifische Laufbahnberatung, Mitarbeiterin in zahlreichen 
Forschungsprojekten, Trainerin, Initiatorin der Onlineberatung 
frauenberatenfrauenONLINE (ausgezeichnet mit dem Mobilkom Award für 
digitale Kommunikation 2009), Verfasserin des Leitfadens "Frauen-
spezifische Onlineberatung. Besonderheiten und Qualitätskriterien" (2008), 
gemeinsam mit Mag.a Sandra Gerö: 
www.frauenberatenfrauen.at/leitfaden.html  
www.univie.ac.at/bettina.zehetner 
 
FH-Prof.in Dr.in Brigitta Zierer, DSA 
Lehrende an der FH Campus Wien (Europäischer Masterstudiengang 
Sozialwirtschaft und Soziale Arbeit, Bachelorstudium Soziale Arbeit), 
Diplomierte Supervisorin, Diplomierte Sozialarbeiterin, Trainerin in freier 
Praxis 
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